数据管理能力成熟度评价模型贯标支持服务
项目需求书

1. 项目名称
项目名称：数据管理能力成熟度评价模型贯标支持服务
2. 采购清单

采购设备及数量如下：

	序号
	名称
	  配置描述
	数量

	1
	数据管理能力成熟度评价模型贯标支持服务
	配置详见3.1.1、总体需求
	1项


3. 详细需求
3.1.1、总体需求
协助采购方通过数据管理能力成熟度评价3级测评，在测评的过程（评估准备、正式评估和结果评议）提供专业的技术支持服务。

3.1.1.1 详细需求

1) 提供科学有效的数据管理理念和方法，以便完善医院数据管理体系；
2) 提供 DCMM 评估模型解读培训，帮助采购方人员了解评估模型的组成、 评估的方法、评估过程以及评价的标准等各方面内容。
3) 提供针对被评单位数据管理人员的培训，培训内容包括数据管理人员应掌握的DCMM各能力域对应的各项能力，帮助数据管理人员提升对DCMM各能力域的理解和管理实践水平；
4) 基于DCMM标准，进行预评估，整理发现采购方存在的数据管理各领域的问题，给出现状与目标等级之间的差距分析，并制定提高数据管理能力的方案和路径；
5) 协助采购方开展DCMM各能力域相关的文件编制优化、系统功能建设优化、日常数据管理优化工作，已达到DCMM目标等级的要求；
6) 组织现场评审并出具评估报告，给予评估等级的推荐，并向中国电子信息行业联合会完成备案；
7) 组织相关专家对评估结果进行评议，协助采购方获取DCMM贯标等级证书的颁发和登记；
8) 按照交付及验收标准提供相关项目交付物。
3.1.1.2、交付文档
主要交付物包括但不限于：
《数据管理能力成熟度自评估流程设计》
《数据管理能力成熟度自评估模板》
《数据管理能力成熟度评估指南》
《数据管理能力现状评估报告》
《数据管理风险点及改进建议报告》
《数据管理能力成熟度评估报告》
4. 项目工期及实施要求
合同签订后：6个月

5. 保修要求
1）提供详细的技术支持服务人员清单：
应有专门技术人员服务本项目，并向用户提供详细的技术支持服务人员清单及其联系方式。
2）服务方式：以现场服务为主，其它电话、邮件指导、远程维护、技术交流方式不限。
6. 付款方式

1) 合同签订后，甲方在收到乙方开具相应金额正式发票后，向乙方支付合同总金额的30%，共计人民币_________元（大写：人民币_________元整）。
2) 甲方通过数据管理能力成熟度评价3级测评后，甲方在收到乙方开具相应金额正式发票后，向乙方支付合同总金额的70%，共计人民币_________元（大写：人民币_________元整）。
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