门急诊病历质控系统接口开发项目
需求书
1、 项目名称

项目名称：门急诊病历质控系统接口开发项目
2、 采购清单

采购设备及数量如下：

	序号
	名称
	  配置描述
	数量

	1
	门急诊病历质控系统接口开发项目
	配置详见3.1、门急诊病历质控系统接口需求
	1项


3、 详细配置参数
3.1 门急诊病历质控系统接口需求
3.1.1 数据采集

3.1.1.1 数据采集
采集门诊质控所需数据，实时或间隔同步、转换与预处理门诊病历数据。

3.1.1.2 采集监控
对数据采集过程进行监控，确保数据采集的实时性与稳定性。
3.1.2 门诊病历质控接口对接
3.1.2.1形式质控接口对接

接口开发需满足质控系统以下功能：

形式质控指时效与完整性方面：包括但不限于：未及时书写或超时修改、缺食物/药物过敏史、无就诊时间及科室、主要症状/持续时间缺失、缺诊治经过、育龄期妇女无月经史、个人史/家族史缺项、望诊缺舌像、闻诊/脉诊缺失、体格检查缺身高体重BMI或描述有缺陷、缺体格检查、无中医诊断、无中医证型、无中医治则治法、无复诊建议或注意事项、实施中医治疗无中医四诊等内容、四诊缺项数、既往史中其他病史缺一项等。开发形式质控内容的所需的接口
3.1.3内涵质控接口对接开发
接口开发需满足质控系统以下功能：
1）病历内涵全覆盖: 系统使用深度学习与大语言模型技术对病历文书进行结构化处理与医学实体关系抽取，在深度理解文本内涵的基础上，结合医学知识库与质控规则，对病历文本进行全方位内涵质控。
2）一致性质控：包括但不限于：现病史与主诉不一致，现病史与四诊不符、现病史与既往史不一致、现病史前后不一致、多次门诊记录不一致等。

3）规范性质控：包括但不限于：医学术语不规范、日期和时间不规范、检验项目书写不正确、病名/证候名称不规范、检查治疗项目不明确、主诉字数不得超过20字、以诊断代主诉、男性患者描述月经史、复诊完全复制前次现病史、重要的辅助检查结果未记录、复诊病人未记录治疗后症状改变情况等。
4）一般逻辑性质控：包括但不限于：语句不通顺、标点不正确、无意义重复、病史描述明显不合常理。
5）医学逻辑性质控：主诉不能导出第一诊断、漏诊、误诊或诊断不合理（病史无依据）、中西医主要诊断无关联，超说明书用药、诊疗建议不合理（含检查项目不合理或治疗方案不合理）、出现其它明显不符合医学逻辑的描述等。
6）不合理复制与跨病历问题：如复诊病人复制前次现病史，跨病历复制，复诊病历病史前后矛盾。

4、 项目工期及实施要求
合同签订后：3个月

5、 集成技术及实施服务要求

项目实施期间，驻场1人。

6、 保修要求
1)质保要求：接口提供2年7*24小时原厂厂家保修服务
2）培训：应为采购人进行培训，包括使用培训和维护培训。
3）技术支持服务：保证安排至少1人为项目售后服务提供保证。
提供7*24小时服务热线，安排合格的技术工程师提供技术热线。
如果项目实施产出物或项目在质保期内出现一般性故障，乙方应在接到甲方通知时在_0.5_小时内（含本数）做出处理响应；如果项目实施产出物或项目在质保期内出现重大故障，乙方应立即派遣工程技术人员用最快捷的交通工具在_4_小时内（含本数）往达现场处理。
4）提供详细的维护人员清单：
投标人应有专门的维护部门并指定固定技术力量用于系统维护，并向用户提供详细的维护人员清单及其联系方式。
5）服务方式：以现场服务为主，其它电话、邮件指导、远程维护、技术交流方式不限。
